otecl

Harmonie Professionnelle :

Concilier succes entrepreneurial
et engagement écologique

Francois Moser
francois.moser1@gmail.com
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Qui sommes-nous ?

Oteci

Organisation pour la Transmission des Expériences et des Compétences
Intergénérationnelle

Dans un monde en plein réinvention : Transformation
250 digitale, transition écologique, crise sanitaire, mutation du

adhérents monde du travail.
Oteci est une association de cadres et dirigeants, tous
5 retraités actifs qui transmettent bénévolement leurs
délégations expériences et compétences professionnelles aux

régionales

jeunes
générations : apprentis, jeunes dipldmés,
cadres et dirigeants en phase de réinvention

%

types de

missions

| professionnelle. -7—--6 £ (onvivilit
T -
Soff'aﬂ" >
e // \\ tgq,
interventions ferglm patioh® m 7 Getney, y

paran
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Otecl : Nos missions

g

Etablissements
d’Enseignement &
Mentorat

Dans les Etablissements
d’Enseignement,
contribuer au
rapprochement des
jeunes des Ecoles et
Universités avec le
monde de I'Entreprise.

3 129/05/24

3 types de missions

=
Entreprises
& Startup

Dans les Entreprises,
soutenir les dirigeants
des ETI, PME,
associations, fondations
et les créateurs de
Startup dans leurs
projets.

A

(Sl

Vie
Associative

Dans I’Association Oteci,
participer a la réinvention
de la société, actualiser
ses compétences et
renouveler ses
experiences

oteci



Sommaire

Introduction

Empreinte de L'Homme sur le monde du vivant et les ressources

Comment je peux agir de facon personnelle

Et dans le cadre de mon activité entrepreneuriale
* Le contexte & la démarche
e QOutils et normes disponibles
« Comment construire le progres

Conclusion
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Introduction : Le 7 mai 2024 ?

Feb 11 | Qato
Nov 24 | Ecuador, Indonesia _ At ,H'l el '

Nov 15 | Iraq ) Feb 20 | Luxembourg

Nov 12 | Jomoica , Mar 4 | United Arab Emirates

Mar 14 | United States of Americo
Mar 15 | Canoda

Mar 16 | Denmark
Oct 18 | Guatemala

Oct 14 | Cuba \

09 | ESahvodor . T
\

Moar 23 | Belgium

oc'.

April 1 | Netherlonds

April 4 | Republic of Korea

Apr 5 | Australio, Russia, Saudi Arabio
Apr 7 | Austria

April 11 | New Zealand

April 12 | Finland, Norway

or 18 | Czech Republic

Apr 21 | Sweden

pril 25 | Slovenia

ay 2 | Germany, Irelond
v 7 | Fron

12 | Israel
5 | Japan
| naly
. 7 Spain
vg I| and 7] / - \ \\\ (AN /. MOY 23 Cbll.
Aug 19 | Nemibia &/ | ' W """ May 25 | Greece, Hungary
OVERSHOOT Aug 14 | Vietnam Moy 27 | Svhawioad
o P May 28 | Croatio, Portugal
July 391 | Costa Rica RN T Mostemgre
July 20 | Romonia
Jul 17 | Bolivia

Oct5 | Colombia , . ——

Sep 18 | Uzbekistan,

June 1 | China

June 3 | United Kingdom
Jun 18 | Iran )
June 23 | Paraguay June 20 | Argentina, South Africa
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Introduction : quelques citations ...

6 129/05/24

.

'« Actuellement,
b 'homme meéne'une-.

W guerrecontrela -

nature..S'il gagne, 2%
est perdu. » Hubert .

‘Reeves- -

."\j\- l:!‘,b?z.l‘
R A
a _’ "i L -

« eau et I’air, les de »*ﬁmm‘ essentiels dont dépend
toute vie, sont devenus des poubelles mondiales. »
Jacques-Yves Cousteau AN . y

oteci



’%

3 . v & Limite dépassée —
(nouque élnve)
E o B Limite dépassée CoO
' {rugue Crovsant)
i

Changement

o Limit; non dépassée
‘ climatique
1 D'aprés le nouveau cadre
‘.‘ publié par le Stockholm ‘: b '.
‘E 1an s Resilience Centre en
y septembre 2023
- X ~ (Richardson et al.)

onées @t produit

- Concentration CO2 : 425 ppm
280 ppm en 1850 )
zone d’incertitude 450 ppm < Cible accord de

Paris, 2°C (2023 : +1,52°C)

Erosion de la
biodiversité Eav

- Taux d’extinction des espéces : x 50
limite acceptable
- France : +99% entre 2000 et 2022

Perturbation
des cycles
biogéochimiques

LD

(LBl |4

’ \ ? "_‘__‘ i
/ } ) Py > — N
- Azote (2023) : 190 Mt/an vs limite acceptable 82 Mt/an

s - Phosphore (2023) : 17,5 Mt/an vs limite acceptable 11,2
Mt/an

AN

oA S

e\
N

_____ - Superficie forestiere : perte de 40% /

Y surfaces années 1700 ; limite planétaire

acceptable : perte de 46%

d'usage des Introduction
d’entités
nouvelles dans

la biosphére

bleve -4
v
s{VE ~

e stratosphérique

*_:-l"]'llﬂ.rh‘!lil_* J—'. '

sources

- Eau douce : prélévement a
65% des volumes disponibles
mais de grandes disparités

= - France : grandes disparités

Acidification
des océans

Appavuvrissement
de l'ozone

£

- Environ 80 % produits

chimiques sans évaluation

- de leur innocuité

+ -350 000 produits chimiques
" - Production x 50 depuis 1950 &

- Production plastique x3 en

2060.
LI

.




Ressenti personnel

Je m'engage, jen

noRAC

mouﬁﬂmé quils racontent !

Je vais trouver les

Mais non, C'est
n'importe quoi ce

parle, ca du sens
J'ai entendu parle

de ¢a, je vais
essayer car je ne

pour moi

~n

peux pas rien =

responsables, ¢a va faire
barder !
Bon, on est mal,
\ mais je suis
Non, mais ce n'est =d ,I N
. encore la
pas si grave que (a, )
. . ’
on peut passer a Q mm
I'électrique i
6 % Mais plus rien n'a
C de sens, On en

est vraiment la..

Les étapes du changement

Le modele de Kubler-Ross ou les 5 étapes du deuil

8 129/05/24

—> Ten,S

Source : Fresque du Climat \@/
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Ressenti personnel

Les industriels et les lobbys
ont le pouvoir d'action et ils
freinent au maximum les

/ initiatives écologiques.

Les politiques défendent
peu l'intérét général, ils
sont souvent |a pour leur
intérét personnel.

& |

Le triangle de l'inaction

C'est au consommateur
de faire les choix, nous
fournissons ce qu'il
demande.

On a les politiques qu'on

mérite : c'est d'abord aux
citoyens de voter pour les
politiques qu'ils désirent.

9

“Les autres d'abord !
Y’a qua... Faut qu'on...”

N 4
Bl
/]

Les vraies ressources sont
aux mains des entreprises,

I'Etat n'a pas les moyens
de tout faire.

C'est a I'Etat de fixer les nouvelles
régles : si notre entreprise bouge
avant nos concurrents, nous
perdons de l'argent.

| 29/05/24
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kg CO,eq / personne

Action personnelle : réduire mon empreinte

2021 : Empreinte carbone moyenne en France : 9,9 tCO2eq/personne
Objectif pour 2050, ne pas franchir les 2°C : 2 tCO2eq/pers/an (-5%/an)

Calculateur : https://nosgestesclimat.fr/

1. Transport :
* Au quotidien 40% les trajets en voiture en

ville font moins de 1 km
* Trajet Paris-Marseille :

— N 2,6 kgCO2eq/pers,
Iy .
T
' — x10
x80
5% Voitp{g x100
' Je me déplace
S solutions : privilégier transports en commun,
privilég p

e e e s ST Aot MEsBCAY O OCRDONSA. (RN covoiturage, velo, marche.

10 129/05/24 oteci



kg CO,eq / personne

2500

2000

500

000

az inclus : CO2 (hors UTCATF

Ga C
Source :MyCO2 par Carbore 4 a'apras la

Action personnelle : réduire mon empreinte

2021 : Empreinte carbone moyenne en France : 9,9 tCO2eq/personne
Objectif pour 2050, ne pas franchir les 2°C : 2 tCO2eq/pers/an (-5%/an)

5% Voiture
2030 4g

Je me déplace

2650kg
COzeq/personne

11 129/05/24

Je mange

2350 kg
COeq/personne

France), CH4, N20O, HFC, S$F6. PFC, H,0 (trandes de condensation)
% stéra o Transition & - ell pour le Cimat, le CI

TEPA

. Agrid

salyse V3 et INCA 3 0 carboned4 (o 'gé

Calculateur : https://nosgestesclimat.fr/

2. Alimentation:
Empreinte due a I'élevage (émission de méthane
par les bovins, déforestation, la culture)

* Viande rouge, 1 Kg de viande:

ﬂmw =35 kgC0O2eq
i Jr gu

y- /7

b

Solutions :
« Opter pour des menus végétariens dans
la semaine (démarche progressive...)
 Manger bio, local et de saison
» Cuisiner soi-méme a partir de produits
bruts (batch cooking)



kg CO,eq / personne

2500

Action personnelle : réduire mon empreinte

2021 : Empreinte carbone moyenne en France : 9,9 tCO2eq/personne
Objectif pour 2050, ne pas franchir les 2°C : 2 tCO2eq/pers/an (-5%/an)

Autres
B0kg
2000 Paisson - 120kg
'U‘UM” Déchets, eau - 120 kg
500
000
500 :
Enseignement
62% 300 kg
. " . . Administration
5% Voiture il 40% Viande Gaz et fioul 33%Maison st défense
2030 kg 20kg 180kg 530kg 0ig
0
le me déplace Je mange Je me loge Jachéte Dépense publique
2650kg 2350 kg 1900 kg 1600 kg 1400 kg
COzeq/personne CO.eq/personne CO,eq/personne COzeq/personne COzeq/personne
Gaz inclus : CO2 (hors UTCATF France), CHé, N20, HFC, SF6, PFC, H0 (traindes de condensation) MY
Ss‘jrce MyCO2 par Carbone 4 d'aprés la ministére de la Transition Acci;glqu:, 0 tf;u' C;n‘::n pour la Cimat, le CITEPA, Agribalyse VIet INCA S o Ccrbonea O, cO

12 129/05/24

Calculateur : https://nosgestesclimat.fr/

3.Logement :

Solutions:
» Abaisser son chauffage de 20° a 19° =
-7% de consommation (+ un bon pull!)
 Ameéliorer l'isolation

4.Consommation :

Solutions:
» Acheter éco-responsable (label,
engagement environnemental...)
* Acheter en 2nde main
» Prolonger les utilisations
» Louer ou emprunter
» Appliquer la méthode ... BIS O U

Besoin Immédiat Semblable Origine Utile

oteci



Action personnelle : voter et s’engager

Ry Agir en tant que citoyen engagé dans la Cite:
e * Le réle du collectif est décisif :
< ) , { & « Seul on va plus vite, ensemble on va plus loin »

» Sensibiliser autour de soi : au sein de sa famille , de ses
amis, via les réseaux sociaux ...

4 » Aller voter
R3S b0 « S’impliquer dans la vie politique
(1 » Adhérer aux associations et augmenter ainsi leur poids
dans les décisions territoriales

» Signer les pétitions
Lk » Militer ...

oteci
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Et dans le cadre de mon projet d’entreprise

» Un levier pour passer a I'action en
tant qu’entrepreneur : 'attente de
de mes clients et de mes parties
prenantes

 Les reglementations : une
necessite a terme, de les appliquer

 Une valeur : donner du sens a son
engagement d’entrepreneur

14 129/05/24 oteci



Démarche

« S’approprier le contenu des principes
ou des normes relatives a
I'organisation et au développement
durable, pour les appliquer

« Déterminer et déployer les actions
suivant les axes d’amélioration

« Décider de son niveau de
communication ou d’évaluation pour
sa reconnaissance par les parties
prenantes

15 129/05/24 oteci



Construire le progres par 'amelioration
continue

Créer et maintenir un esprit de progres (cycle PDCA) :

e 1. Plan (planifier)

* identifier les axes d'amélioration (périmeétre, objectifs, solutions, acteurs)
* déterminer des indicateurs de suivi ou de performance
* planifier le suivi ou réalisation des actions.

Planifier
(Plan)

2. Do (développer)

* Déployer les actions

3. Check (controler)

e Vérifier I'obtention des résultats et conformité aux attentes

Systeme .
4 * Mesurer les écarts, en comprendre les causes

de management

de la qualité .
7 4. Act ( agir, ancrer)

* Ajuster les actions / écarts
* Relancer le processus d'amélioration
* Ancrer le progres : généralisation, standardisation

Cycle PDCA ( Roue de Deming)

16 129/05/24 oteci



Construire le progres par 'amelioration
continue

Créer et maintenir un esprit de progres basé sur un management participatif :

1. Leadership, engagement et exemplarité : favoriser l'initiative
- : 2. Promouvoir et encourager la participation des salariés
o :,' 3. Former et sensibiliser
Tl “‘T"”"' 4. Utiliser des méthodes et outils qui favorisent l'identification,

‘}' 4 S I'évaluation et la mise en ceuvre d'améliorations continues
(brainstorming, groupe de travail, ...)

5. Evaluer et mettre les progres sous contrbéle (mesure, limites et

criteres de réaction)

Accepter 'erreur

Communiquer et partager les réussites

Récompenser et reconnaitre

S'adapter et évoluer

10. S’appuyer sur des conseils ou modeles efficaces (chambre de
commerce, exemples de réussite ...)

O XN

17 129/05/24



Construire le progres par une demarche
structuree : 3 axes

1.Batir ou modifier la stratégie pour créer une culture d'entreprise axée sur
la durabilité :

1. Définir le sens et les valeurs de I'entreprise (cohérence du projet)

2. Définir les axes d'améliorations (environnementaux, sociaux et
éthiques relatifs au sens de I'entreprise, par theme, suivant un

agenda)
3. Définir le mode de communication : charte d’entreprise,
labellisation ...
L

18 129/05/24 oteci



Construire le progres par une demarche
structuree : 3 axes

2.Création de la structure de suivi (comité de pilotage)

1. Composition : attribution des responsabilités de (s) pilote(s)
(suivant taille entreprise)

2. Fréquence de réunions, étapes clés

3. Définition des ressources, budget et objectifs QCD (Qualité, cout,
délais) par axes d’améliorations

4. Supports de suivi et communication (indicateurs, affichage...)

3.Déploiement de la stratégie par axes d’amélioration : mesures, suivi et
actions correctives, communication

19 129/05/24 oteci



Les « Scopes 1, 2, 3 »

Approvisionne - Traitement
. Fret amont Production Fret aval e e

Scope 3 - activités « amont » Scope 1 émissions directes Scope 3 - activités « aval »

Identifier les sources d’émission des GES
(gaz a effet de serre) sur 'ensemble des flux
internes et externes de I’entreprise

Enjeux : reduire, remplacer, supprimer.
20 129/05/24 oteci



L ’économie circulaire

D’une économie linéaire ...
»A une économie du recyclage et récupeération d’énergie...

> A une économie circulaire .

Recyclage et Cascade de Matériaux

Identifier les activités d’une société pour
passer du « tout jetable » a un modele
économique plus circulaire.

Mlﬂonmd

Malnbnlr

@O.@@ iowr
SOURCE FIN DE VIE Préserver les ressources, notre

TRANSFORMATION PRODUCTION UTILISATION

environnement & notre santé,

S * Permettre le développement économique et
. industriel des territoires,

« Réduire les déchets et le gaspillage.

Regénération (boucle biologique)

21 129/05/24 oteci



RSE : La Responsabilité Societale Des
Entreprises

Responsabilité et engagement volontaire d'une

Contribution au organisation .
développement
local
Protectiondu  # N Droits de Etablir des relations de confiance et un dialogue
consommateur é I'Homme ’ )
g —t- construit avec I’ensemble de ses parties prenantes,
% 1 —— tenant compte...
N 7 v des préoccupations environnementales, sociales
(:ouw.‘:-’u.mncc ; .
l'orqani‘;ation et ethlques
= v dans un respect complet des lois en vigueur
v N, Relations et conforme aux normes internationales
Bonnes de travall
pratiques Enjeux
des affaires
/9\ < Entironnement 7 « Augmenter les performances commerciales et

financiéres des entreprises,

 Réduire a terme leurs risques juridiques et
renforcer leur compétitivité en préservant
99 1 29/05/24 I’environnement



Axes d’amelioration de la stratégie

Empreinte carbone (Energie) : les 3 scopes comme outils d’analyse

Traitement

sl Fret amont Production Fret aval e 1. Chauffage et Consommations diverses
(électricité, divers) Scope 1 &2, économie

6 1. Sources fixes de combustion' CirCUlaire, RSE

2. Sources mobiles de combustion'

— 1. Plan de réduction des consommations

£ 3t oemeifuces) ducti tution. récupdrati

' (réduction, substitution, récupération ...)
B 5 commsetsos o 1.A partir d’éléments factuels pragmatiques

i’ﬂ =) (factures, ...) et/ou

. - %

2.Mise en place de dispositifs de mesure pour

amélioration d’analyse (support possible de la

, 6. Consommation d'électricité’ CCI )

2. Déploiement du Plan d’action,
financements ... (support possible de la CCl)

. 7. Consommation de vapeur,
chaleur, froid

uementla part combustion des facteurs d'émissions
la part ament des facteurs d'émission

23 129/05/24 oteci



Axes d'ameélioration de la stratégie

Empreinte carbone (Energie) : les 3 scopes comme outils d’analyse

Traitement

SRS Fret amont Production Fretavl e 2. Transports & déplacements (internes et
externes ) Scope 3, économie circulaire, RSE
) i P 1. Transporteurs locaux (suivi bilan carbone
e B transporteurs) et circuits courts

19. Fin de vie des produits vendus

%
2]

2. Plan d’action de réduction de l'impact

@ 9, Achat de produits et services 6 ] .,
¥ 10 Amortssements 18, Uhsatons des produts des déplacements des salariés
, 20. Franchise aval

f@\ 9. Achat de produits et services _:# 21. Leasing aval 3
a 12. Transport de marchandises

amont - P

Opportunités :

a0 15 Trarsoort e vooman et e - Anticipation des risques par la

clients . - -

22. Déplacements domice-travai connaissance de I'impact du prix de

I’énergie sur les activités amont et aval

24 | 29/05/24 oteci



Axes d'ameélioration de la stratégie

. 3. Gestion des déchets (Scope 3, économie circulaire, RSE)
1.Mise en place de filieres de retraitement en s’appuyant
sur les professionnels (Excoffier ...)
2.Politique 3R :

Réduire, Réutiliser, Recycler

- 4. Achats durables (Scope 3, économie circulaire, RSE)
1.Fournisseurs locaux

2.Fournisseurs éthiqgues (engagements RSE ...)
3.Produits éthiques

25 129/05/24 oteci



Axes d'ameélioration de la stratégie

~ 5. Ressources et relations humaines (économie circulaire, RSE)

$\ 1.Sécurité au travail ( accidents bénins , avec arréts, ) et
. ergonomie des postes de travail

2.Plan de formation

3.Responsabilité sociale (action pour la diversité et son
intégration , collaboration avec les ESAT ...)

4.Protection des données des parties prenantes
5.Réduction de 'empreinte numérique

6.Sponsoring, soutien aux associations a but environnemental,
caritatif ...

26 129/05/24 oteci



Axes d'ameélioration de la stratégie

6. Marketing et commerce (économie circulaire, RSE)
1.Informations aux clients, (Charte, page Internet ...)
- 2.Rendre les clients responsables
: ; 3.Mesurer la satisfaction client
4....

7. Ecoconception (économie circulaire, RSE)
1.Utilisation de composants a empreinte environnementale
réduite (produits bio ...)

2.Produits démontables et réparables
3....

oteci
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Exemple de charte
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Politique SSE 2024

Santé - Sécurité - Environnement - Energie

Le site

s'engage a mettre en ceuvre toute action nécessaire a la santé ainsi qu’a la sécurité de ses salariés et a

inscrire le site dans une croissance durable. Ceci participe a "'amélioration continue, assure la pérennité des activités de 'entreprise
et vise a renforcer la culture sécurité, la performance environnementale et énergétique du site.

s

.  DEVELOPPER NOS
SALARIES

Consulter et faire participer les
salariés, ainsi que leurs représentants,
sur les axes d'améliorations du site

Former et sensibiliser les salariés
pour améliorer leur prise de conscience
sur les thématiques sécurité et
environnement

Renforcer la culture sécurité en
impliquant les salariés, dans les
résolutions de problémes et chasse
aux risques du site

f\‘- PROTEGER NOS
SALARIES

Réduire nos accidents en
déployant les outils du groupe
(golden rules, safety first, safety
briefing, comité HSE...)

Eliminer les dangers présents sur le
site et réduire les risques

Assurer des conditions de travail
siires et saines a nos employés et a
nos prestataires en veillant a
I'application de nos protocoles
(ergonomie, santé ...)

RESPECTER LA
REGLEMENTATION

Respecter les exigences légales

applicables a notre site

Appliquer les les
réegles SSE site

Appliquer les exigences de conformité
liées a nos certifications

sécurité 1ISO 45001: 2018
environnement ISO 14001: 2015
énergie ISO 50001: 2018

PROTEGER
L’ ENVIRONNEMENT

S

Déployer une démarche
éco-responsable en impliquant chaque
département.

Réduire nos émissions de carbone pour
limiter le réchauffement climatique

Réduire notre production de déchets via
une démarche d'économie circulaire et
optimiser le tri en vue d'une meilleure
valorisation de nos déchets

Mettre a disposition l'information et les
ressources nécessaires pour atteindre
les objectifs et les cibles énergétiques

oteci



Deploiement en vue d’'une labellisation :
Exemple d’'EnVol

29 129/05/24



Deploiement en vue d’'une labellisation :
Exemple d’'EnVol (Lucie)

1. Renseigner un questionnaire d’évaluation en fournissant les piéces justificatives requises.
(traitement dématérialis€). Avant de soumettre formellement leur candidature a évaluation,
possibilité d’'une assistance par téléphone concernant les exigences du référentiel.

2. Processus de validation des données pour lancer la Iabélisation
3. Apres labellisation : processus d’amélioration continue qui s’étend sur 5 ans

4. A date anniversaire de sa labellisation, mise a jour des principaux éléments documentaires
sur compte en ligne EnVol, (démontrer le maintien et 'amélioration continue de la démarche)

5. Une fois au cours des 5 ans, un audit externe sur site d'une demi-journée est réalisé par un
auditeur BUREAU VERITAS Certification.

Cout d’'une labellisation sur 5 ans : 300 euros HT/an (entreprise de 1 a 9 salariés) et 400 euros
HT/an (entreprise de 10 a 49 salariés)

30 129/05/24 oteci



Déeploiement en vue d’une labellisation :
Exemple d’EnVol (Lucie)

Lentreprise travaille-t-elle activernent pour réduire les accidents du travail ?

Non i
Non i

[u De premieres actions sont mises en ceuvre mais lentreprise peut progresser

[E] De nombreuses actions sont engagées et les accidents du travail sont en baisse

[u Lentreprise est trés mature sur le sujet, elle pilote ses actions et a de trés bons résultats ]

ny a pas dactions en cours

—

L'ensemble des salariés sont-ils formés ?

o
o
(o)
o
&

¥

3
o
“
o
(]

—J

,_.
p=
3
(0]
)
7]
0
c
@
)
b
)
o]
=]
7
L

Le systédme de rémunération est-il équitable et transparent ?

]

les
minimisé

31 129/05/24 oteci




Conclusion

* Trouver des opportunités pour améeliorer son
compte d’exploitation

 Anticiper I'évolution des normes & réegles et leur
application

« Créer une interaction vertueuse avec les parties
prenantes et mieux anticiper leur évolution

 Enrichir son projet entrepreneurial, s'accomplir
dans sa démarche d’engagement et contribuer
a I'amélioration de I'état de la planéte

32 129/05/24
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Questions ...

« Bien siir, nous avo 6«1 d'espoir.
Mais nous avons encore plus besoin d'action.

Quand on commence a agir, I'espoir est partout.

Et c'est seul
Greta Thunk
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Mercl

Quand le dernier arbre aura été abattu
Juand la derniere riviere aura eté empoisonnee
Juand le dernier poisson aura éte peche

Alors onysaura quefargentine se mange pas. »

roverbe amerindien

B | 29/05/24 oteci



